Vseobecna informacia o spractvani osobnych udajov

Spracuvanie osobnych Gdajov dotknutych 0séb sa riadi Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)
(,nariadenie®) a zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (,zakon o ochrane osobnych udajov®).

Ugelom tohto dokumentu je vysvetlit, ako st spractivané osobné Udaje dotknutych oséb a aké su ich
prava podla nariadenia a zakona o ochrane osobnych udajov.

1. Prevadzkovatel a kontaktné udaje

Spolo¢nost Park Samorin, s.r.o., so sidlom Dvorakovo nabrezie 8/A, 811 02 Bratislava, ICO: 53 995
597, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sro, vlozka Cislo: 155045/B
(,spolo€nost™) je osobou, ktora sama alebo spolo¢ne s inymi ur€uje ucely a prostriedky spracuvania
osobnych udajov dotknutych oséb.

Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa spracuvania Vasich osobnych udajov alebo si chcete uplatnit’ svoje
prava, mézete nas kontaktovat pisomne na adrese sidla spoloCnosti alebo e-mailom na adrese:
info@priradnici-samorin.sk

2. Ziskavanie osobnych udajov

Spolo¢nost’ ziskava osobné udaje najma nasledovnymi spésobmi:

e priamo od svojich zmluvnych partnerov pri/pred uzatvarani zmluvy;

e z verejne dostupnych zdrojov, ako su napriklad verejné registre a evidencie;

e od osbb, ktoré dobrovolne poskytli spolocnosti svoje osobné udaje a udelili jej suhlas na ich
spracuvanie (telefonicky, emailom, prostrednictvom webovej stranky spolo¢nosti, a pod.);

e od o0sbb, ktoré vstupuju do objektov spolognosti (vratane zaznamov z kamerového systému
spolo¢nosti, ak je zavedené).

Spolo¢nost’ ziskava a spracuva osobné Udaje len v rozsahu, ktory je primerany UCelu ich spracuvania.
Osobitny dbéraz pritom spolo¢nost’ kladie na bezpeénost' a ochranu osobnych Gdajov a prava dotknutych
os6b.

3. Pravny zaklad a ucel spracuvania
Spolo¢nost’ spracuva osobné udaje na zaklade nasledovnych pravnych titulov ustanovenych nariadenim
a zakonom o ochrane osobnych udajov:

3.1 Opravneny zaujem

Spolo¢nost mbze spracuvat osobné udaje dotknutych osdb, ak je to nevyhnutné na ucely opravnenych
zaujmov spolo¢nosti alebo tretich osdb, av8ak s vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami
prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyzaduju ochranu osobnych
udajov, najma ak je dotknutou osobou dieta. Takymito opravnenymi zaujmami spoloCnosti su najma:

= ochrana prav, ktoré spolo€nosti vyplyvaju zo vieobecne zavaznych pravnych predpisov a zmlav vo
vztahu k zmluvnym partnerom a inym osobam; na tento ucel spolo¢nost uchovava osobné udaje najviac
po dobu desiatich rokov od ukonéenia zmluvného vztahu;
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» vymahanie pohladavok a inych narokov spolocnosti; na tento ucel spolo¢nost uchovava osobné udaje
najviac po dobu trvania prislusnych premi¢acich lehét;

= zamedzenie podvodného konania, ak sa spolo¢nost odévodnene domnieva, ze hrozi riziko takéhoto
konania; na tento Ucel spoloCnost uchovava osobné Udaje najviac po dobu stanovenu vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi;

= ochrana majetku, Zivota a zdravia a dodrZiavanie verejného poriadku; na tento uéel spolo¢nost
uchovava osobné udaje osdb vstupujucich do objektov spolo¢nosti najviac po dobu 72 hodin odo dra
vyhotovenia kamerového zaznamu.;

= marketingové aktivity spolo¢nosti, ktorymi sa rozumie najma informovanie o vybranych sluzbach alebo
novinkach spolo¢nosti; suastou komunikacie mézu byt prieskumy sluzZiace na zlepSovanie spokojnosti
zmluvnych partnerov a tiez vSeobecné a Specializované obchodné ponuky Sité na mieru; marketingova
komunikacia je zasielana prilezitostne, spravidla niekolkokrat za rok, najviac priblizne jedenkrat mesaéne;
a na tento ucel spoloCnost uchovava osobné udaje najviac po dobu trvania opravneného zaujmu
spolo¢nosti; najviac pocas trvania zmluvného vztahu medzi spolo¢nostou a dotknutou osobou a pocas
primeranej doby po jeho skonéeni.

3.2 PInenie zmluvy

Spolo¢nost spracliva osobné Udaje dotknutych osdb pre Ucely suvisiace s plnenim zmluvnych zavazkov
oboch zmluvnych stran, a to najma uzavretie, zmeny a ukonCenie zmluvy, udelenie plnych moci
dotknutymi osobami spolo¢nosti, fakturacia a pod. Poskytnutie osobnych udajov dotknutou osobou
spolocnosti v nevyhnuthom rozsahu je podmienkou uzavretia zmluvy. Neposkytnutim osobnych udajov
mdbze byt znemozZznena dodavka tovarov a sluzieb dotknutej osobe spolo¢nostou. Spoloénost’ poskytne
dotknutej osobe informaciu o tom, ktoré osobné udaje su nevyhnutné na uzavretie zmluvy, a ktoré moézu
byt poskytnuté napriklad pre ucely zvySenia efektivity komunikacie.

Spolo¢nost’ uchovava osobné udaje pre ucely plnenia zmluvy po€as doby trvania zmluvného vztahu
medzi spolocnostou a dotknutou osobou. Po ukon€eni zmluvného vztahu a vysporiadani vSetkych
zavazkov plynuacich, ¢&i suvisiacich so zmluvou, spolonost uchovava osobné udaje na nevyhnutne
potrebny &as, najmad po dobu preml&ania moznych narokov od ukonCenia zmluvného vztahu a
vysporiadania vSetkych zavazkov (vratane zacatych sudnych sporov), pripadne po dlhSiu dobu, pokial
ddjde k preruSeniu plynutia doby preml€ania.

3.3 PInenie zakonnej povinnosti

Spolo¢nost méze spracuvat osobné udaje vratane ich poskytovania Statnym orgdnom a inym osobam,
ak jej takato povinnost vyplyva zo zakona. Spolo¢nost méze z dévodu zakonnej povinnosti napriklad
poskytovat osobné udaje organom &innym v trestnom konani alebo inym organom ¢€i osobam.

Spolo¢nost’ uchovava osobné udaje na ucely plnenia pravnej povinnosti najviac po dobu desiatich rokov
od skon&enia zmluvného vztahu medzi spolo¢nostou a dotknutou osobou.

3.4 Suhlas udeleny dotknutou osobou
Spolo¢nost’ spracuva osobné udaje dotknutych oséb na zaklade suhlasu vyslovne udeleného dotknutou
osobou, a to v pripade, Ze nemozno aplikovat’ Ziaden z ostatnych pravnych zakladov.

Spolo¢nost’ uchovava osobné udaje spracuvané na zaklade suhlasu dotknutej osoby az do odvolania
suhlasu, podfa toho &o nastane skor. Dotknuta osoba ma pravo suhlas so spracuvanim osobnych udajov
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kedykolvek slobodne odvolat. Ak dojde k odvolaniu suhlasu, osobné udaje nesmu byt dalej spracuvané
za predpokladu, Ze neexistuje iny ucel spracuvania zaloZzeny na inom pravnom zaklade.

Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spraclUvania vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho
odvolanim.

4. Kategorie spracuvanych osobnych udajov

Spolo¢nost’ spracuva iba také osobné udaje, ktoré su nevyhnutné na dosiahnutie daného ucéelu. Ide
najma o:

- identifikaéné udaje: meno, priezvisko, titul, datum narodenia, rodné Cislo, adresa trvalého

bydliska, Statna prislusnost;

- kontaktné udaje: e-mailova adresa, telefonne Cislo, koreSpondenéna adresa;

- zmluvné a finanéné udaje: Cislo bankového Uctu, udaje o platbach a pohladavkach;

- udaje z komunikacie: zaznamy o e-mailovej alebo pisomnej komunikacie;

- vizualne zaznamy: zaznam z kamerového systému (ak je zavedeny).

5. Prijemcovia osobnych tudajov

Spolo¢nost’ mdzZe poverit spracuvanim osobnych udajov tretie osoby, tzv. sprostredkovatelov.
Sprostredkovatelmi spolo¢nosti su napriklad osoby, ktoré pre spolo¢nost zabezpecuju vykon niektorych
marketingovych aktivit, externi predajcovia, externi dodavatelia a odberatelia sluzieb, poradenskeé
spolocnosti alebo bezpecnostné sluzby. Sprostredkovatelia spracuvaju osobné udaje pre spoloCnost
vyluéne na zéklade zmluvy o spractvani osobnych udajov, ktora musi spifat poZiadavky stanovené
nariadenim a zakonom o ochrane osobnych udajov a spolo¢nost' v takychto pripadoch striktne dba na
ochranu osobnych udajov, ktoré poskytne sprostredkovatelom.

Spolo¢nost mdze v niektorych pripadoch poskytovat osobné udaje dotknutych osdb sprostredkovatelom
nachadzajucim sa mimo ¢lenskych Statov Eurdpskej unie a Statov, ktoré nie su zmluvnou stranou Dohody
o Eurépskom hospodarskom priestore (,tretie krajiny“), ktoré v su€asnosti nezaru€uju primeranu uroven
ochrany osobnych udajov. Ak spolo¢nost’ poskytuje osobné udaje dotknutej osoby sprostredkovatelom v
tretich krajinach, uvedie, Ci existuje alebo neexistuje rozhodnutie Eurépskej komisie o primeranosti alebo
uvedie odkaz na primerané alebo vhodné zaruky a prostriedky na ziskanie ich kopie, alebo miesto ich
zverejnenia.

Osobné udaje su v odévodnenych pripadoch a v nevyhnutnom rozsahu poskytované aj tymto prijemcom:
- organy verejnej moci, a to v ramci plnenia zakonnych povinnosti spolo¢nosti
- ini prevadzkovatelia: napr. banky, notari, postovi doru¢ovatelia.

VSetky uvedené subjekty su viazané miCanlivostou a povinnostou chranit osobné udaje v sulade
S pravnymi predpismi.

6. Prava dotknutej osoby
Dotknuta osoba ma pravo:

6.1 vyzadovat od spolo¢nosti:
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= potvrdenie, €i su alebo nie su jej osobné Udaje spracuvané; ak sa osobné Udaje neziskali od dotknutej
osoby, mdze dotknuta osoba vyZzadovat poskytnutie akychkolfvek dostupnych informacii, pokial ide o ich
zdroj (,pravo na pristup k osobnym udajom®);

= ak su jej osobné Udaje spracuvané, ziskat pristup k osobnym udajom a dalSie informacie a obdrzat
képiu osobnych udajov, ktoré spolo¢nost spracuva (,pravo byt informovany o spracuvani®); spolo¢nost
je opravnena uctovat dotknutej osobe primerany administrativny poplatok v suvislosti so Ziadostou o
kdpiu osobnych udajov;

= opravu nespravnych/neuplinych osobnych udajov, ktoré spolo¢nost spracuva (,pravo na opravu®);

= vymaz osobnych udajov, ak je splneny niektory z dévodov uvedenych v nariadeni alebo zakone o
ochrane osobnych udajov; najma ak osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré ich spolo¢nost
ziskala alebo spracuvala, ak dotknutd osoba odvola suhlas a spolo€nost nema iny pravny zaklad na
spracuvanie, ak dotknuta osoba namieta voci spracuvaniu, alebo ak spolo¢nost spracuvala osobné udaje
nezakonne; ak su predmetom spracuvania uradné doklady obsahujuce osobné udaje, méze dotknuta
osoba poziadat o ich vratenie (,pravo na vymazanie®);

= obmedzenie spracuvania osobnych udajov, ak je splneny niektory z dévodov uvedenych v nariadeni a
zakone o ochrane osobnych udajov; napriklad, ak dotknutd osoba oznami, Ze spoloénost’ 0 nej spracuva
nespravne osobné udaje, mdze poziadat, aby sa tieto osobné udaje nespracuvali az do ich opravy
(,pravo na obmedzenie®);

= ziskanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla spolo€nosti v Strukturovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citateflnom formate; dotknuta osoba ma pravo na prenos tychto osobnych udajov
dalSiemu prevadzkovatefovi, ak je to technicky mozné a ak su splnené podmienky uvedené v nariadeni
a zakone o ochrane osobnych udajov (,pravo na prenosnost™);

6.2 namietat’ z dévodov tykajucich sa konkrétnej situacie proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej
tykaju a je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje spolo¢nost alebo tretia strana, s
vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody
dotknutej osoby, ktoré si vyZzaduju ochranu osobnych udajov, vratanie namietania proti profilovaniu;
namietat’ z dévodov tykajucich sa konkrétnej situacie proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej
tykaju a su nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme, vratane namietania proti
profilovaniu; namietat voci spracuvaniu osobnych udajov na ucely priameho marketingu bez jej suhlasu
vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom (,pravo namietat™);

5.3 namietat, aby sa na fu vztahovalo rozhodnutie spolo¢nosti, ktoré je zaloZzené vyluéne na
automatizovanom spracuvani, vratane profilovania, ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju
podobne vyznamne ovplyviiuju, ak nariadenie a zakon o ochrane osobnych udajov neustanovuju inak
(,automatizované rozhodovanie vratane profilovania“);

6.3 kedykolvek odvolat’ suhlas so spracovanim osobnych udajov udeleny spolo¢nosti s u€inkami od
momentu odvolania suhlasu (,pravo odvolat’ suhlas“);

6.4 pri podozreni, Ze sa jej osobné udaje neopravnene spracuvaju, podat navrh na zacatie konania o
ochrane osobnych tdajov na Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, so sidlom Hraniéna
4826/12, 820 07 Bratislava, Slovenska republika, telefénne dislo: + 421 2 3231 3220,
www.dataprotection.gov.sk.
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Ak dotknuta osoba nema spésobilost na pravne ukony v plnom rozsahu, jej prava v zmysle nariadenia a
zakona o ochrane osobnych udajov méze uplatnit zakonny zastupca. Prava dotknutej osoby v zmysle
nariadenia a zakona o ochrane osobnych udajov, ktora nezije, méze uplatnit blizka osoba.

Dotknuta osoba si mdze uplatnit svoje prava nasledovnymi spésobmi:

. * osobne v sidle spolo¢nosti;
. * postovou zasielkou zaslanou na adresu sidla spolo¢nosti;
. * e-mailom na adresu spolo¢nosti info@priradnici-samorin.sk

S ohladom na mozné rizika zneuzitia a zabezpelenie ochrany osobnych Udajov dotknutych oséb
spolo¢nost stanovuje komunikacné prostriedky, ktorymi mozno prijat a reagovat na poziadavku dotknutej
osoby vo vztahu k osobnym udajom, ktoré spolo¢nost’ spracuva. Spolo¢nost zohladhuje aj technické
aspekty niektorych prav dotknutej osoby a prispésobuje komunikaéné prostriedky na zabezpecenie tychto
prav dotknutej osoby. Spolo¢nost’ je opravnena v pripade pochybnosti o totoznosti dotknutej osoby
poziadat o dodato&né overenie jej totoZnosti.

7. Automatizované rozhodovanie vratane profilovania
Spolo¢nost’ nevykonava automatizované rozhodovanie vratane profilovania osobnych udajov dotknutej

osoby, ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju podobne vyznamne ovplyvriuju.

Tato informacia o spracuvani osobnych udajov je platna od 01.11.2025. Spolo¢nost’ si vyhradzuje pravo
tuto informaciu aktualizovat.
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